
    

                    
 

 

 
 

 

Informasjon 

Premium Service 

 

Hva er Premium Service? 
 
Achilles Premium Service er en kostnadsfri tjeneste som enkelt 
hjelper deg å spare tid og resurser i innkjøpsprosessen. 
 
Premium Service er en direktehjelp for innkjøpsorganisasjoner 
som er tilknyttet en eller flere  en av de Nordiske 
leverandørregister. 
 
Gjennom å bruke Premium Service får du som innkjøper hjelp 
til å følge opp og få inn dine leverandører i 
leverandørregisteret. Det kan være leverandører til en spesiell 
anskaffelse, en spesiell leverandørgruppe eller for å definere 
flere leverandører med et spesielt produkt eller tjeneste. 
 
I 2004 ble det gjennomført flere vellykkede kampanjer 
som resulterte i flere kvalifiserte leverandører i 
databasen og færre utmeldte.  
 
 

Achilles erfaringer 
 
Erfaringene viser at kampanjer som har blitt gjennomført gir en 
større tilflyt av leverandører, og at dette igjen er med på å gi en 
enda bedre leverandørbase. 
 

• Møter ikke lenger argumenter om at det ikke finnes 
relevante tilbydere i Sellihca 

 
• Nye leverandører kan bringe inn ny teknologi/konsepter 

 
• Leverandører opplever det som positivt å bli kontaktet av 

en innkjøperorganisasjon for å kunne gi tilbud på sine 
produkter og tjenester. 

 

 
Fordeler med tjenesten 
 

Î Enkelt. 
Det er enkelt å sette igang en 
kampanje, da Achilles er 
behjelpelige med kampanjen 
fra begynnelse til slutt 
 

Î Effektivt. 
Tjenesten er en effektiv måte 
å få inn nye leverandører på. 

 
Î Oversiktlig. 

I løpet av hele kampanjen gir 
vi deg løpende oppfølging og 
rapporter som gir deg en god 
oversikt over fremdriften i  
kampanjen. 
 

Î Målrettet. 
Tjenesten er svært målrettet, 
da vi i fellesskap arbeider  
målrettet mot de leverandører
man ønsker å ha eller få inn i 
databasen. 

 
Î Kostnadsfritt. 

Tjenesten er helt kostnadsfri 
for deg som innkjøper. 

 
 

”Gjennom  Premium 
Service har vi fått flere 
nye internasjonale 
leverandører som skaper 
større konkurranse i 
markedet" 
 
Espen Wanvik, BKK 
 
Les hele artikkelen på: 
www.achilles.com/no/premiumservice
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Kontakta Community Management Team 

 
 

AchilleS Information Centre, Postboks 1656 Stoa, 4857 Arendal, Norway 
Tel: +47 37 06 35 00   Fax: +47 37 06 35 15 
E-post: marketing.nordic@achilles.com    Hjemmeside: www.achilles.com/no/premiumservice
 
 

 

BKK har vært med i Sellihca samarbeidet i flere år. I 2002 etablerte BKK sammen med 5 andre større norske 
energiselskaper Småkraft. 
  
BKK og Småkraft oppdaget i en anskaffelsesprosess at det var for få leverandører registrert i Sellihca som 
kunne levere utstyr til små vannkraftverk. De trengte leverandører innenfor f. eks rør, ventiler, og turbiner, og 
generatorer. Espen Wanvik fra BKK henvendte seg til Achilles for å få hjelp. Målet med denne Premium Service 
kampanjen var å definere flere globale leverandører og økt konkurranse. Resultatet ble overraskende positivt.  
 
Les mer om BKK og Småkraft på www.achilles.com/no/premiumservice 
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Premium Service 

Sånn fungerer Premium Service 
 

1. Vi hjelper deg å søke opp leverandører som allerede 

finnes i systemet. 

2. Du lager en liste over aktuelle leverandører som du 

ønsker å invitere, eller beskriv ditt behov til Achilles  

så kan vi hjelpe å lage listen. Vi hjelper med å utforme 

brevet som du sender til de aktuelle leverandørene. 

 3. Vi hjelper til med å finne aktuelle nye leverandører. 

4. Vi legger inn leverandørene i vår interne system med 

generell informasjon, dette vil gi deg en oversikt. 

5. Vi kan følge opp og prioritere leverandørene i 

saksbehandlingsprosessen.  

7. Vi hjelper deg med utvelgelse ved anskaffelse. 

 

Dette trenger vi fra deg 
 
  
En beskrivelse av anskaffelsen med 
eventuelle krav på relevante produkt-
/tjenestekategorier, tidspunkt for når 
leverandøren skal være godkjent, 
kontaktpersoner osv. Vi er behjelpelige med 
å formulere dette. 
 
Om du ønsker å invitere leverandører som 
vi skal følge opp trenger vi all generell 
informasjon. 
 
Det finnes eksempler på brev som du kan 
bruke. Om du vil sende med 
informasjonsbrosjyren kan Achilles hjelpe 
med det. 
 
Kontakt oss allerede i dag for å sette 
igang en spennende og effektiv 
kampanje! 

   
 

Småkraft økte konkurransen med Premium Service 


